
Conditions d’échange gratuit
Les vêtements ne peuvent être échangés qu’au moyen du présent formulaire (imprimer le PDF) et compte tenu des conditions suivantes : 
-	 Le colis doit être retourné par la poste dans les huit jours suivant sa réception à : 
	 Willems Vérandas SA - Service commercial - Parc Industriel « Petite France » 29 - 9600 Renaix - Belgique
-	 Les frais pour la réexpédition de la tenue sont à la charge de l’acheteur !
-	 Un ensemble spécifique ne peut être échangé que contre un ensemble identique dans une autre taille (un ensemble d’été ne peut pas 

être échangé contre un ensemble d’hiver, par exemple).
-	 Le(s) vêtement(s) doit (doivent) nous être retourné(s) intact(s), non porté(s) et dans son (leur) emballage d’origine.
-	 La date à laquelle le paiement du (ou des) vêtement(s) à échanger a été effectué doit être précisée sur ce formulaire d’échange.
-	 Le formulaire dûment complété doit être joint au colis.

Il ne pourra être procédé aux échanges non conformes aux conditions ci-dessus.

Prénom :

Nom :

Adresse :

Code postal :

Localité :

Pays :

Téléphone :

E-mail:

Le paiement de ma commande 
initiale a été effectué le 	   /	   / <   Ne peut être échangé que si cette date est mentionnée !

Je vous retourne le(s) vêtement(s) suivant(s) S M L XL XXL XXXL

Je souhaite en obtenir l’échange dans la taille suivante S M L XL XXL XXXL

Date Signature

Veuillez joindre ce formulaire dûment complété à votre colis et adresser le tout à :
WILLEMS VéRANDAS sa - Service commercial - Parc Industriel ‘Petite France’ 29 - 9600 Renaix - Belgique 

®

Formulaire d’échange

www.willemscycling.bewww.willemsverandas.be
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